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Informe del Director General

El presente documento ofrece una vision general de las actividades recientes de
la ONUDI en el ambito de la transformacion digital, la innovacidn y las tecnologias
de vanguardia, incluida la inteligencia artificial. Estas son esferas de interés clave de
la nueva Divisién de Transformacioén Digital y Estrategias de Inteligencia Artificial
de la Organizacidn, presentada en el Boletin del Director General de fecha 7 de
octubre de 2022, sobre la estructura de la Secretaria de la ONUDI 2022
(DGB/2022/19).

I. Antecedentes

1. La transformacion digital es una importante tendencia que ha dado lugar a un
cambio productivo con el que se abre la posibilidad de aumentar la eficiencia y la
sostenibilidad de la produccién y los productos, pero que también encierra desafios para
las trayectorias de desarrollo actuales. Si no se utilizan debidamente, las tecnologias que
promueven la transformacion digital, en particular la inteligencia artificial (IA),
entrafian el riesgo de perpetuar prejuicios y desigualdades existentes. Las estrategias y
acciones encaminadas a favorecer esta transformacion han de tener en cuenta varios
factores limitantes, entre ellos la brecha digital y la brecha digital de género.

2. La ONUDI ha estado cooperando estrechamente con sus Estados Miembros y otros
asociados con el fin de aprovechar el poder de la transformacion digital para el
desarrollo; durante la reciente reestructuracion institucional se establecid una Division
de Transformacion Digital y Estrategias de Inteligencia Artificial encargada de dar
respuesta a los desafios conexos, asi como de aportar soluciones que contribuyan a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible por medio del progreso mediado por la innovacion.

3. Siendo el organismo de las Naciones Unidas que tiene como mandato promover el
desarrollo industrial inclusivo y sostenible, la ONUDI lidera el camino para abordar
las oportunidades, los retos y los riesgos derivados de la cuarta revolucion industrial.
La vision de la Organizacion, segun su marco programatico de mediano plazo 2022-2025,
es “ayudar a los Estados Miembros a acelerar su transformacion hacia una
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industrializacion inclusiva y sostenible, aprovechando las oportunidades de desarrollo
industrial para implementar la Agenda 2030”. Mas que nunca, las vias inclusivas y
sostenibles para avanzar en el desarrollo industrial requieren enfoques sistémicos, asi
como soluciones innovadoras, colaborativas, transformadoras y flexibles.

4.  Por lo tanto, la ONUDI ha definido cinco elementos facilitadores que impulsan la
transformacion digital, a saber: la transformacion digital en el nivel de las empresas;
la creacion de competencias y capacidades; los ecosistemas de innovacion; las alianzas,
la inversion y la infraestructura; y la gobernanza, las tecnologias y la innovacion. Estos
elementos se refieren a resultados esenciales, sin los cuales la cuarta revolucidén
industrial no podra penetrar mas alla de las “islas tecnologicas” aisladas, los paises de
ingreso alto o los sectores muy digitalizados, y sin los cuales la transformacion digital
perderia gran parte de su poder transformador.

Servicios de analisis e investigacion y de asesoramiento sobre
politicas y establecimiento de reglas y normas

5. Lalabor normativa es el puntal de la innovacion y la transformacion digital, puesto
que es necesario dotar a quienes formulan politicas de un so6lido enfoque de base
empirica para la creacion de capacidad en este ambito. Es fundamental elaborar politicas
digitales apropiadas que mejoren la productividad, la resiliencia y la competitividad de
las empresas de los paises en desarrollo.

6. La transformacion digital y la inteligencia artificial también siguen presentando
riesgos, entre los que cabe destacar los siguientes: la automatizacion de plantas e
infraestructuras industriales; la relocalizacion de la inversidon extranjera directa de
los paises en desarrollo; las amenazas a la ciberseguridad y la proteccion de datos;
la perpetuacion de desigualdades mediante algoritmos mediados por la inteligencia
artificial; y un aumento constante de la brecha digital entre los paises de ingreso alto y
los paises de ingreso bajo y mediano.

7. La mejora de los ecosistemas de innovacion también es fundamental para superar
los riesgos medioambientales y socioeconémicos en los niveles nacional, regional y
mundial. Puede apoyarse esta tarea mediante una labor de inventariado y medicion,
asesoramiento de base empirica y definicion de indicadores pertinentes. Las
microempresas y pequefias y medianas empresas (mipymes), las empresas emergentes,
las multinacionales, los organismos gubernamentales y reguladores y el mundo
académico tienen una funcién esencial a este respecto. En ese mismo sentido también
es fundamental la labor de la presencia de la ONUDI sobre el terreno, sobre todo la de
la red de Oficinas de Promocion de Inversiones y Tecnologia.

8.  Para que la ONUDI cumpla su funciéon normativa es indispensable una labor de
promocion especificamente orientada. A este respecto, la ONUDI ha organizado varias
conferencias y webinarios, y ha elaborado publicaciones en las que se destacan las
tendencias pertinentes en la esfera del desarrollo, ademas de ofrecer ejemplos de
mejores practicas en cuestiones como las reglas y normas y el asesoramiento sobre
politicas.

9. Los paises que adopten estrategias solidas e integrales sobre las tecnologias de
transformacion digital en general, y la inteligencia artificial en particular, se
beneficiardn de un enfoque holistico y global que asegure una aplicacion amplia y
eficiente en los sectores pertinentes de la economia, asi como la eliminacién de
obstaculos y bloqueos relacionados con las aplicaciones comerciales y no comerciales
de la inteligencia artificial.

10. Para responder a las prioridades estratégicas esbozadas en la Declaracion de
Abu Dabi, y siguiendo la orientacion de sus Estados Miembros, la ONUDI esta
preparando un conjunto de estudios regionales para determinar los retos y las
oportunidades singulares que presenta la cuarta revolucion industrial en cada una de las
regiones en que opera la Organizacién. Estos estudios se basan en el marco programatico
de mediano plazo de la ONUDI 2022-2025 y en las actividades de la Organizacion
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relacionadas con la transformacion digital y la innovacion. Facilitaran y promoveran un
didlogo sobre la transformacion digital y la cuarta revolucion industrial entre los Estados
Miembros de las regiones dedicadas, esbozando las perspectivas geograficas y
econdmicas, y presentando un plan de accion para la ONUDI.

11. En 2021 la ONUDI aprobo la creacion de un equipo de tareas interno sobre la
transformacion digital y la cuarta revolucidon industrial, que posteriormente pasd a
llamarse equipo de tareas sobre el marco estratégico para las estrategias de
transformacion digital, innovacion e inteligencia artificial. Este equipo estd avanzando
en la elaboracion del marco estratégico, que incorpora enfoques regionales, y que se
presentard a los Estados Miembros durante el primer semestre de 2023.

Programas de cooperacion técnica

12.  En el micronivel, la ONUDI trabaja para asegurar la transformacion digital de las
empresas y los particulares mediante diversas intervenciones como la formacién y la
capacitacion complementaria (entre otros, por conducto del Servicio de Aprendizaje y
Desarrollo del Conocimiento de la ONUDI); la mejora de los conocimientos; la
transferencia de tecnologia; y la difusién de mejores practicas. La Organizacion también
coopera directamente con asociados del sector privado, entre otros por medio de su red
de Oficinas de Promocidn de Inversiones y Tecnologia, para acelerar la adopcion del
comercio electronico en los paises en desarrollo, asi como para ayudar en la evaluacion
y los planes de modernizacién de empresas y en la mejora del apoyo a la iniciativa
empresarial y a los planes de estudio.

13. La ONUDI también ha movilizado sus conocimientos para ayudar a empresas, en
especial a mipymes, a avanzar hacia la fabricaciéon inteligente. El Programa de
Modernizacion e Innovacion Empresarial proporciona un método gradual para realizar
la transicién digital a micro, meso y macroescala, al tiempo que el Programa de
Recuperacion Industrial pos-COVID-19 ofrece una perspectiva a macroescala para
aumentar la resiliencia de las empresas y favorecer su recuperacion.

14. En Colombia, la ONUDI estd ayudando a implantar el hermanamiento digital y
otras herramientas de la industria 4.0 para agilizar la optimizacion de los productos en
la cadena de valor de la automocion del pais. Bajo la direccion de expertos en proyectos
y con la ayuda de nuevas herramientas digitales avanzadas, los fabricantes de
componentes de automociéon pueden centrar su atenciéon en nuevos productos y
soluciones informaticas que aumenten aun mas su eficiencia. Buscar alternativas a los
grandes proveedores de programas informaticos también puede poner ciertas soluciones
tecnoldgicas a disposicion de las mipymes, que a menudo son demasiado pequeias para
cubrir los costos de las soluciones de software institucional.

15. En Namibia, la inteligencia artificial, el aprendizaje automatico, la inteligencia de
datos y la teleobservacion basada en tecnologias de imagenes de satélites y drones se
han aprovechado para combatir especies invasoras y mejorar asi la seguridad
alimentaria. La ONUDI ha utilizado imagenes satelitales para que algoritmos avanzados
de inteligencia artificial y aprendizaje automatico detecten las especies invasoras de
arbustos de acacia. Al detectar y localizar automaticamente las especies invasoras, es
posible recolectar estas plantas para transformarlas en forraje para animales y carbon
vegetal para obtener energia, con lo que mediante el proyecto se crea una economia
circular digital en el sector. Ademas, la ONUDI esta probando el uso de vehiculos aéreos
no tripulados, incluidos drones, y sensores inteligentes para la agricultura de precision
con el fin de analizar la salud del suelo en cuanto a humedad y salinidad, y el estado de
fertilizacion.

16. En Jordania, la ONUDI estda apoyando la formulacion de la estrategia de
inteligencia artificial del pais para impulsar el desarrollo industrial nacional y la
productividad de las empresas, ofreciendo su experiencia y sus conocimientos técnicos
para llevar a cabo una investigacion de diagndstico, prestar asesoramiento estratégico y
facilitar el proceso de consulta entre el Gobierno y las partes interesadas.
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17. La ONUDI y la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) han colaborado
en la realizacion de una serie de eventos acerca de la inteligencia artificial para el sector
manufacturero como parte de la plataforma digital de la UIT Inteligencia Artificial para
el Bien, en los que se han reunido expertos de todo el mundo para tratar temas
relacionados con la industria manufacturera y cuestiones de interés para ambas
organizaciones. Como parte de la Cumbre Mundial sobre la Inteligencia Artificial para
el Bien, esta cooperacion proporciona gran visibilidad a las actividades de apoyo a las
empresas productivas y oportunidades de alianzas con el sector privado, asi como acceso
a importantes expertos en el campo de la transformacion digital y la inteligencia
artificial.

18. La ONUDI esta examinando posibles alianzas con entidades publicas y privadas.
Actualmente, la Organizacion estd impulsando una alianza estratégica con el sector
privado para colaborar en cuestiones relativas a la transformacion digital y prestar apoyo
a mipymes de todo el mundo. A este respecto, Huawei y la ONUDI han previsto
organizar eventos de gran visibilidad, durante los cuales empresas emergentes de todo
el mundo podran conocer las mejores practicas internacionales, lo que supone una
importante experiencia de aprendizaje, sobre todo para las empresas emergentes y las
mipymes de paises en desarrollo.

19. En Tunez y Cote d’Ivoire, la ONUDI estd ejecutando un proyecto sobre la
industria 4.0 con el objetivo principal de impulsar la transformacion de los sectores
productivos de estos paises para aumentar la productividad y la competitividad, y
contribuir al empleo de los jovenes, prestando particular atencidén a la igualdad de
género. El proyecto garantizara la sostenibilidad de su impacto apoyando la creacion de
una fabrica inteligente y reforzando la capacidad de las instituciones académicas y de
formacion profesional para promover las competencias y los criterios necesarios en
relacion con la industria 4.0.

20. En el ambito del cambio climatico, la ONUDI ha elaborado una herramienta de
servicios de gestion de parques ecoindustriales. El objetivo de esta herramienta es
fortalecer y hacer avanzar los servicios modernos de los parques industriales que prestan
las entidades gestoras de estos a las empresas arrendatarias, apoyando de este modo las
practicas de produccion innovadoras, mejorando la relacién calidad-precio
proporcionada por las entidades gestoras a las empresas arrendatarias y asegurando o
aumentando los ingresos de las entidades gestoras de los parques. La herramienta ayuda
a las entidades gestoras de parques a revisar, priorizar, delimitar y planificar las acciones
de los servicios de valor afiadido, incluidos los servicios de la industria 4.0, para su
parque industrial y las empresas arrendatarias.

21. La ONUDI ha elaborado un modelo innovador que incorpora la inteligencia
artificial, que se esta aplicando en el marco del componente de economia azul del
programa SwitchMed para apoyar la transicion de la acuicultura en el Mediterraneo
hacia practicas sostenibles y circulares. La inteligencia artificial permite optimizar la
alimentacion de los peces, lo que favorece un crecimiento sostenible de estos y a su vez
aumenta la rentabilidad de la piscifactoria al tiempo que reduce la dispersién de
sustancias exogenas en los ecosistemas marinos.

22. En el ambito de la energia, la ONUDI ha creado el Programa Mundial de
Innovacién en Tecnologias Limpias para apoyar a las nuevas empresas y a las pequefias
y medianas empresas (PYME) que ofrecen tecnologias de la informacion y las
comunicaciones de vanguardia para contribuir a la transicion hacia la energia limpia y
a la accidn climatica. El Programa estd en marcha en Camboya, Indonesia, Kazajstan,
Lesotho, la Republica de Moldova, Mongolia, Marruecos, Nigeria, el Pakistan, el
Senegal, Sudafrica, Tiirkiye, Ucrania, el Uruguay y Viet Nam. El Programa promueve
soluciones energéticas y climaticas que utilizan aplicaciones digitales y de inteligencia
artificial para instalaciones inteligentes de generacion de energia renovable, sistemas de
distribucion y almacenamiento de energia, eficiencia energética en procesos industriales
e infraestructura de energia y baterias para los mercados de la movilidad.
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23. Enel ambito de la agricultura, la ONUDI organizé una reunion virtual de un Grupo
de Expertos sobre agroempresas digitales en la que participaron importantes expertos
de varias organizaciones internacionales, el mundo académico y el sector privado de
todos los eslabones de la cadena de valor de los agronegocios. La reunidon concluyé con
un mejor conocimiento de la esencial funcion de convocatoria de la ONUDI en el
desarrollo eficiente e inclusivo del agronegocio digital. Se determiné que las tecnologias
digitales pueden ofrecer una via para llegar a soluciones capaces de mejorar la
conectividad y la visibilidad en las cadenas de valor agricolas. Como complemento de
la reunion del Grupo de Expertos, se elabor6 un documento tematico sobre la cuestion
del agronegocio inteligente. En el marco de un proyecto de apoyo a las PYME en Ghana
se esta elaborando e implantando una nueva herramienta digital de gestion del
desempefio empresarial (Smart and Sustainable Agri-Business), que tiene la posibilidad
de ser ampliada al nivel regional.

Funcion de convocatoria y de fomento de alianzas

24. Reducir la brecha digital que se manifiesta en la digitalizacidon y en la inteligencia
artificial y el uso de tecnologias de vanguardia para la transformacién productiva es un
reto fundamental en la esfera del desarrollo. Para abordar esta cuestion, la ONUDI
elabora productos normativos, conjuntos de herramientas y metodologias para las
empresas; proporciona asesoramiento sobre politicas al sector publico; y organiza foros
mundiales y eventos de establecimiento de contactos y participa en ellos. Ademas,
la ONUDI aprovecha una serie de alianzas con las partes interesadas de Gobiernos, el
sistema de las Naciones Unidas, el sector privado (por ejemplo, a través de su red de la
Oficina de Promocion de Inversiones y Tecnologia) y la comunidad investigadora. Esto
incluye la cooperacion de la Organizacion con la UIT, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo y las comisiones econdmicas regionales
para ampliar el alcance de su labor en materia de digitalizacién, tecnologias de
vanguardia e inteligencia artificial.

Perspectivas

25. La ONUDI cree que, para lograr una transformacion digital inclusiva y sostenible,
se necesitan cuatro elementos habilitadores: infraestructura digital, gobernanza digital,
conocimientos digitales y cooperacion digital. Si no se presta la debida atencidn a gran
escala a esos factores decisivos, sera imposible lograr la clase de efecto transformador
a que aspira la Organizacion mediante la ampliacion de la tecnologia digital y la
creacion de capacidad.

26. La ONUDI ya esta trabajando en esos elementos habilitadores mediante su actual
cartera de servicios programaticos y de asistencia para la cooperacion técnica.
No obstante, sera preciso ampliar las capacidades de la propia Organizacion asi como
el efecto de sus intervenciones con miras a impulsar una transformacion digital inclusiva
y sostenible.

27. Lainteligencia artificial en relacion con las tecnologias de vanguardia de la cuarta
revolucidn industrial serd uno de los elementos fundamentales de la transformacion
digital, y la ONUDI tratard de aumentar su apoyo a los Estados Miembros que busquen
capitalizar los avances en este ambito. Se llevaran a cabo mas tareas de demostracion
técnica y se seguird prestando apoyo a las estrategias (nacionales) que fomenten el
desarrollo de la inteligencia artificial como herramienta para aprovechar los beneficios
de estas tecnologias. La ONUDI promovera el debate en torno a la inteligencia artificial
en la industria y aportara mas elementos para disefar politicas publicas y herramientas
para las empresas.
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28. La ONUDI organizara actividades de contacto con los Estados Miembros para
responder de la mejor manera posible a las necesidades de los paises y regiones, y para
ayudar a superar la brecha digital. Se organizaran a nivel regional, ya que el contexto es
una dimension necesaria en las estrategias de la ONUDI para apoyar a los Estados
Miembros.

Medidas que se solicitan a la Junta

29. La Junta tal vez desee tomar nota de la informacidén contenida en el presente
documento.

V.22-25128



